
２０２５年度はぐはぐの樹利用者アンケート 記載欄集約 

8 どのようなプログラムがあったら参加してみたいですか。 

３６件の回答(原文のまま) 

 おでかけ広場が土日もあると嬉しいです。➡会場になっている地区センターなどの体育室は、土曜日曜

の利用希望が多く、はぐはぐの樹が優先的に使用するのは難しい状況です。 

 おもちゃ作り（ペットボトル人気なので頻度が増えたらうれしい。 

 クリスマスイベント 

 音楽や楽器に触れあうイベント➡開催に向けて準備中です。お楽しみに！ 

 音楽会➡同上 

 ハイハイレースや楽器の演奏が聴ける会など 

 バザー・親対象のものづくりワークショップ 

 ママ会・リトミック 

 リトミック 

 リトミック・体操・英語・音系の親子プログラム 

 体験や運動など、家庭や子一人ではなかなか経験させられない機会があれば嬉しいです。 

 保育園の情報収集が出来るような講座は積極的に参加したいです。➡年 1 回ですが、保育園・幼稚園の

説明会を開催しています。また、就園児がいる利用者さんに協力してもらい「みんなの保活」「保育園・幼

稚園口コミ情報」などのファイルがありますので、ぜひ活用してください。 

 保育園の紹介など➡同上 

 公園など、屋外で遊べるようなプログラムがあったら参加してみたい。➡年 4 回「おさんぽはぐはぐプ

レイパーク DE あそぼう」を開催しています。 

 同じ地域に住む方と接点が持てる企画 

 同じ年の子達の集まり 

 同学年の子ども達の集まり 

 同級生を育てている友達が欲しいので、そのようなプログラムがあると参加したいです。 

 土曜日と日曜日にやっていれば参加したい。➡土曜日は通常の開館日です。令和 8 年度は年 2 回です

が日曜開館を計画しています。 

 夕方父母の会、悩み相談会、ごはん作り伝授会、同い年交流 

 子どもと一緒に体験できるようなもの 

 子どもの食に関するもの 

 子どもの食事講座。離乳食を終えた年齢の講座があれば参加したいです。 

 子どもを預けられて、ヨガや運動イベントがあれば嬉しいです。 

 季節に合わせたイベント➡「こどもの日」「七夕」「ハロウィン」「クリスマス」「お正月」「ひなまつり」などを

開催しています。 

 季節もののイベント➡同上 

 工作 

 幼稚園ママとの交流 



 手押し車とかが出るイベントに行きたい。 

 手遊びなど➡おはなし会の中に手遊びやわらべうたを取り入れています。 

 知育玩具 

 自然に触れる、食育 

 親子でダンスなど体を動かすプログラム 

 身体を使った遊び 

 身体を動かすプログラム 

 運動会 

＊ たくさんのご提案ありがとうございます。なかなかお応えできないこともありますが、今後の参考にさ

せていただきます。 

 

11 衛生・設備面への意見や要望があればお書きください。 

11 件の回答(原文のまま) 

 安心して利用しています。 

 冬は窓際が冷えるので何かしらの対策がしてあると嬉しいです。 

 とても清潔できれいな施設で利用しやすいです。 

 特になし 

 とても綺麗でノンアルコールのウェットティッシュも完備されているので助かります。 

 毎日消毒していて安心 

 以前あったと耳にしたのですが、ワンドリンクあるとうれしいです。➡ホットドリンクでヒヤリとするこ

とがあり現在は設置していません。水筒などお持ちください。 

 親の靴下着用の義務化 刺青の露出禁止 

 子ども用の水道の水がもっと出るといいなと思う➡調整しました。 

 いつもきれいで過ごしやすくてとても助かってます。 

 夏、大人は靴下が良いと思います。掴まり立ちでオムツ替えをする際、足元の衛生面が少し気になり

ます。➡トイレ内の摑まり立ちのバーの下にマットを敷きました。 

 

9 最後に、意見・要望・感想など、ご自由にお書きください。 
45 件の回答(原文のまま) 

 いつも楽しい時間を過ごせていて感謝しています。 

 みんなの保活の冊子がとても役立ちました。ありがとうございました。 

 天候を気にせず遊べる場に感謝しています。 

 いつもお世話になっております。 

 気分転換にとてもなっています。 

 保育園に通うようになり、利用頻度が減りましたがいつ行っても温かく、また子どもの成長を感じて

声を掛けていただいてとても嬉しいです。好きなおもちゃなどはぐはぐで見つけて子どもへのプレゼ

ントの参考にもさせてもらっています。 



 いつもありがとうございます。はぐはぐの存在とスタッフさんの暖かさに助けられています。日曜祝

日や夕方利用などがあれば更に助かります。➡８年度から年２回ですが日曜日に開館します。８年度

は６月７日と１２月６日を予定しています。 

 いつも連れてくると子供が喜び助かっています。隔週とかでもいいので日曜、祝日も空けていただけ

ると嬉しいです。➡同上 

 いつもスタッフの方が優しく接してくださるので、 利用しやすく、気づけば「はぐはぐ行く？」が口癖

になっています。いつもありがとうございます♪ 

 人が多いときは少し怖い。1 度子供が踏まれたり追突されたことがあった。注意してほしい。➡目が

行き届かずごめんなさい。混んでいるときは、ゆっくり動いていただくようお声掛けしていきます。 

 いつも優しくサポートくださり親子で安心して利用させていただいてます。友達にも勧めてみんな気

に入っている様です。ありがとうございます。 

 いつも楽しい時間をいただき本当にありがとうございます。子育て中は孤独を感じることが多く、他

の親子の方々が同じ空間にいらっしゃるだけでもとても有難いです。今後ともよろしくお願い致しま

す。 

 とてもありがたく利用させていただいてます。 

 いつも安心できる場所を提供して頂きありがとうございます！ 

 いつも親切で優しいスタッフの皆さんに助けられています。実家九州のこのような施設を利用したこ

とがありますが、そこはおもちゃも少なく、スタッフの方の基本放置プレイです。はぐはぐは、温かいな

と感じます。ありがとうございます。 

 はぐはぐの樹のおかげで子育てのストレスが解消できてます。 

 定期的に利用させていただき大変助かっております。いつもありがとうございます！ 

 いつも楽しく利用させていただいています。絵本がたくさんあり、とても助かっています。 

 新しい人が増えて少し利用しづらくなった。 

 いつも楽しく利用させていただきありがとうございます！○○○○なども利用しましたが、やはりは

ぐはぐが 1 番居心地がよいです。 

 幼稚園情報に加えて保育園情報もあると良いなと思いました。➡幼稚園情報は「あそびひろば」のお

もちゃ棚の上に、保育園情報は「情報コーナー」の棚の真ん中あたりにまとめていますので、ご利用く

ださい。 

 ２ヶ月からお世話になっていて、色々な情報をおしえてもらえてとても助かってます！ありがとうご

ざいます！ 

 わからないことがあったり、時間をもてあましたり、誰かと喋りたくなったり、いろんなときにはぐは

ぐにお世話になっています。いつもありがとうございます。 

 居心地が良く、利用させてもらっています。月曜が休みなのがやや残念です。 

 いつも子供が楽しく遊ばせてもらい感謝です！絵本がたくさんあるのがうれしいです！ 

 子どもの名前を覚えてくれている職員さんがいて嬉しいです。 

 いつもお世話になってます。 これからも利用させていただきます。 

 可能であれば、営業時間を 17 時ごろまでにしていただきたい。 



 いつも楽しく参加させてもらっています。下の子が幼稚園に入り利用機会が減ってしまうのが寂しい

です。 

 いつもお世話になっています。ありがとうございます♪ 

 いつも温かく見守ってくださり、感謝しています。 

 区外ですが、ほぼ毎週お世話になっております。いつも安心出来る場を提供してくださり、ありがとう

ございます。 

 いつもありがとうございます。ハイハイの子が安心してのびのび遊べるスペースが少ないのでとても

助かっています。 兄妹で親 1 人の利用の際はスタッフの方に見守りを手伝ってもらいながら、兄妹

それぞれ楽しく遊ばせられています。  

 無料で利用できるので本当に助かっています。 

 いつもスタッフさんが温かく安心して利用させていただいてます。 

 いつもお世話になっています。パパの日もきていて、ありがたいです。 

 

＊ 温かいお言葉たくさんありがとうございます。私たちにとって一番の活力の素です。お気づきのこと

などありましたら、いつでもスタッフにお話しください。直接言いにくい時は「利用者の声 BOX」が「あそ

びひろば」の本棚の上と、「赤ちゃんひろば」のロッカー上にありますのでご利用ください。これからもよろ

しくお願いします。 

 

以上 


